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OGRENMEYE KAPSAMLI BiR BAKIS'
Knud Illeris?

Ceviri:
Eda Ata3

Arkaplan ve temel varsayimlar

On dokuzuncu yuzyilin son yillarindan beri, 6grenmeye dair pek cok
teori ve anlayis ortaya atilmistir. Bu teorilerin fakli bakis acilari, farkl
epistemolojik platformlar1 ve oldukca farkli baglamlar1 vardir.
Bunlardan kimisi yeni bilgi ve standartlar tarafindan geride
birakilmistir ama genel anlamda buglin elimizde 6grenme teorisi
yaklasimlar1 ve yorumlari acgisindan buyutk bir cesitlilik goésteren bir
tablo vardir ve bu c¢ok sayidaki yaklasim ve yorumlamalar kuiresel
akademik pazarda kismen uyumlu, kismen de rekabetci bir 6zellik

gostermektedir. Bu boélimde sunulan 6grenme yaklasiminin

1 Tlleris, Knud (2018). A Comprehensive Understanding of Human Learning. Knud Illeris (ed.).
Contemporary Theories of Learning: Learning Theorists...In Their Own Words. Second Edition.
pp-1-14. New York: Routledge

2 Knud Illeris 1970’lerden itibaren Iskandinavya'da kuram ve uygulama tizerine yaptig1 proje
calismalan ile taninmaktadir. Illeris’in calismasinda, temel olarak Jean Piaget’in 6grenme
yaklasimu ile Freud'un psikolojisini Marxist sosyolojiye baglayan Alman-Amerikan Frankfurt
Okulu'nun “elestirel kuram” bir araya getirilmektedir. 19901 yillarda Illeris 6grenme
kuraminin koéklerine déonmus, pekcok baska kuramsal yaklasimi da dahil ederek ilk olarak
“Three Dimenisons of Learning” kitabinda ortaya koydugu, daha sonra da “How We Learn:
Learning and Non-Learning in School and Beyond” kitabinda tamamladigi 6grenme kavrayisini
gelistirmistir. Burada okuyacaginiz metin, bu 6grenme anlayisinin ana fikirlerini sunmaktadir
ve Illeris'in 2006'da Kopenhag'daki bir konferanstaki sunumunun ayrintili bir versiyonudur.

3 TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi
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arkasindaki temel fikir, bahsedilen bu yapilarin en iyilerinden
kapsaml bir secki yaparak yeni bakis acilar1 ve perspektifler sunmak
ve boylelikle alanin genel ve glincel bir manzarasini olusturabilecek bir

cerceve ya da buitiincul bir anlayis gelistirmektir.

Genis bir tanimi yapilacak olursa, 6grenme yasayan organizmalarn
kapasitelerinde kalict bir degisiklige yol acan ve salt biyolojik
olgunlasma veya yaslanma sonucu olmayan stirecler olarak
tanimlanabilir (Illeris 2007, s. 3). Bu ucu acik formula kasith olarak
sectim ¢cinkd 6grenme oldukca kapsamli ve karmasik bir dizi stireci
icerir. Tanim ayni zamanda suirecin etkiledigi ve ondan etkilendigi tim
sartlar1 da icermelidir. Sekil 1.1 etkilesime dahil olan tiim ana alanlari

ve bunlarin ortak baglarinin yapisini géstermektedir.
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Sekil 1.1 Ogrenmeyi anlamanin temel alanlari

En st kisma 6grenme teorisi temelini, yani bence kapsamli ve tutarh
bir teorinin insasinin temelini olusturan bilgi ve anlayis alanlarim
yerlestirdim. Bunlar herhangi bir 6grenme ttrtine dahil olan tim

psikolojik, biyolojik ve sosyal kosullar icermektedir. Bu kutunun
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altindaki merkezi kutu, benim icin 6grenme anlayisinin merkezi
unsurlart olan sturecleri ve boyutlarini, farkli 6grenme tlrleri ve
ogrenme engelleri de dahil olmak Uzere, 6grenmenin kendisini ifade
etmektedir. Bu iki kutunun ilerisinde, sadece etkilenmekle kalmayip,
ogrenmeye dogrudan katilan spesifik i¢c ve dis kosullar da vardir. Ve
son olarak, olas1 6grenme uygulamalari da bu sutirecin icindedir. Simdi
bu bes alani inceleyerek her birinin en O6nemli 6zelliklerinden

bazilarina deginecegim.

Iki temel siire¢c ve 6grenmenin ii¢c boyutu

Fark edilmesi gereken ilk énemli kosul, tim 6grenmelerin iki farkl
sUrecin, yani 6grenen ile sosyal, ktiltiirel veya maddi cevresi arasindaki
dis etkilesim sureci ile detaylandirma ve edinimin i¢sel psikolojik

sUrecinin entegrasyonunu icerdigidir.

Pek cok 6grenme teorisi, bu slireclerden sadece biriyle ilgilidir, ki bu
onlarin yanlis veya degersiz olduklar1 anlamina gelmez ctinkd her iki
stirec de elbette ayr1 ayr1 incelenebilir. Ancak bu onlarin tim 6grenme
alanin1 kapsamadiklar1 anlamina gelir. Bu, 06rnegin, yalnizca i¢
psikolojik stirece odaklanan geleneksel davranisci ve bilissel 6grenme
teorileri icin s6ylenebilir. Ayni sekilde buna acikc¢a karsi ¢cikarak sadece
dissal faktorlere dikkat ceken bazi modern sosyal 6grenme teorileri i¢in
de bunu séyleyebiliriz. Ogrenme gerceklesecekse, her iki stirecin de

aktif olarak dahil edilmesi gerektigi ortadadir.

Ogrenme alani modelimi olustururken (Sekil 1.2) dissal etkilesim
sUrecini, cevre ve birey arasindaki dikey bir cift uclu ok halinde tasvir
ederek basladim. Cevreyi, genel altyapt oldugu icin alt kisma
yerlestirirken bireyi ise belirli bir 6grenene isaret ettigi icin tepeye

yerlestirdim.

Daha sonra psikolojik edinim strecini baska bir cift ok olarak ekledim.
Bu, 6grenenin icsel bir stirecidir ve bu nedenle etkilesim stirecinin Ust
kismina yerlestirilmelidir. Dahasi, psikolojik edinim, herhangi bir

ogrenmede yer alan iki esit psikolojik islev arasinda, yani 6grenme
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icerigini yonetme islevi ile streci yurltten gerekli zihinsel enerjiyi
saglama ve gudulenme islevi arasindaki butunlesik bir etkilesim
strecidir. Bu nedenle, edinim surecinin c¢ift yénli oku yatay olarak
etkilesim suUrecinin Ust kismina, icerik ile gidii kutuplarinin arasina
yerlestirilir. Onemli olan baska bir nokta ise, cift yonlii okun bu iki
islevinin her zaman sUrece dahil oldugu ve bunun genellikle

butlunlesik bir sekilde gerceklestigidir.

Gorulebilecegi tizere, iki adet cift yonli ok simdi i¢c a¢1 arasinda, ticgen
bir alana yayilabilir. Bu U¢ aci, Uic alan1 veya 6grenmenin boyutlarini
gosterir ve bu yaklasimimin temel iddiasidir: Biitlin 6grenmeler daima

bu ¢ boyutu icerir.

ICERIK edinim GUDU
| - o
BIREY
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£
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()
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Sekil 1.2 Ogrenmenin temel stirecleri

Icerik boyutu ne 6grenildigiyle ilgilidir. Bu genellikle bilgi ve beceriler
olarak tanimlanir, ancak fikirler, i¢c gérii, anlam, tutumlar, degerler,
davranis bicimleri, yontemler, stratejiler vb. gibi bircok baska sey de
0grenme icerigi olarak rol oynayabilir ve anlayisin gelistirilmesine ve

dgrenenin kapasitesine katkida bulunabilir. Ogrenenin cabasi, pratik
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yasamin zorluklariyla basa cikmak icin anlam ve beceri insa etmek v

boylece genel bir kisisel islevsellik gelistirmek lizerine kuruludur.

Gudu boyutu, 6grenme surecinin gerceklesmesi icin gerekli olan
zihinsel enerjiyi saglar ve yonlendirir. Hisler, duygular, motivasyon ve
irade gibi unsurlar icermektedir. Bu boyutun nihai islevi, 6grenenin
zihinsel dengesini giivence altina almak ve bdylece eszamanl kisisel

bir duyarliligin gelistirilmesidir.

Bu iki boyut her zaman etkilesim sUreclerinden gelen durttlerle
baslatilir ve icsel diizenleme ve edinim sUrecine entegre edilir. Bu
nedenle, 6grenme icerigi, tabiri caizse, s6z konusu gudulere her zaman
“takintili”dir; 6rnegin, 6grenmenin arzu, ilgi, zorunluluk veya zorlama
tarafindan yoénlendirilip yénlendirilmedigi bu noktada 6énem kazanir.
Paralel olarak, guduler her zaman igerikten etkilenir; mesela yeni
bilgiler gudulenme kosullarini degistirebilir. Pek c¢ok psikolog,
genellikle biligsel ve duygusal olan arasindaki yakin iliskinin
farkindadir (6rnegin, Vygotsky 1978; Furth 1987) ve son zamanlarda
ileri noéroloji, cok ciddi beyin hasari olmadikca her iki alaninda da

ogrenme sUrecinde yer aldigini kanitlamistir (Damasio 1994).

ANLAM ] ZIHIN VE BEDEN
BECERILERI DENGESI
ISLEVSELLIK HASSASIYET
K;EARiK GUPU
Bilgi Motivasyon
Kavrama Duygu
Beceri [rade
eylem
iletisim
isbirligi
v
ETKILESIM
BUTUNLESME

Sekil 1.3 Ogrenme ve yeterlilik gelistirmenin ti¢ boyutu
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Etkilesim boyutu, 6grenme suirecini baslatan durttleri saglar. Bu, algi,
aktarim, tecriibe, taklit, etkinlik, katilim vb. gibi yollarla gerceklesebilir
(Illeris 2007, s. 100 ve devami). Topluluklara ve topluma Kkisisel
entegrasyona hizmet eder ve bdylece 6grencinin sosyalligini gelistirir.
Ne var ki, bu boyutun insasi diger iki boyut sayesinde/araciligiyla
gerceklesir.

Dolayisiyla ticgenin tasvir ettigi sey genel anlamda 6grenmenin ve belli
basli 6zel o6grenme olay ya da sureclerinin, yeterlilik olarak
adlandirdigimiz kavramin da genel bilesenlerinden olan islevsellik

gelisimi, duyarlilik ve sosyallik arasindaki gerilim alanidir.

Bahsetmeye deger baska bir konu ise her bir boyutun bedensel yaninin
yani sira zihinsel de bir boyutu oldugudur. Aslinda, 6grenme bedende
baslar ve bedenin bir parcasi olan beyin aracilig: ile gerceklesir ve
zihinsel kisim belirgin bir sekilde ancak kademeli olarak ayrilsa da asla

bagimsiz bir kisim ya da islev olarak ayrilmaz (Piaget 1952).

Giindelik okul hayatindan bir 6rnek
Modelin nasil anlasildigini ve kullanilabilecegini gostermek icin,
siradan okul hayatindan glndelik bir durumu ele alacagim (bu,

modelin sadece okul 6grenmesini ele aldig1 anlamina gelmez).

Bir kimya dersi sirasinda sinifta, 6gretmen bir kimyasal stlreci
acikliyor. Ogrencilerin, aciklamayr dogru anladiklarindan emin
olmalar: icin dinlemeleri ve gerekirse de soru sormalar: bekleniyor.
Boylece o6grenciler bir etkilesim strecine dahil oluyor. Fakat ayni
zamanda, Ogretmenin ne o6grettigini anlamalari, yani, 6grendikleri
seylerle Ogretilenleri psikolojik olarak da iliskilendirmeleri gerekiyor.
Sonug, Ogrencilerin kendilerine 6gretilenleri hatirlayabilmeleri ve
belirli kosullar altinda bu  bilgileri yeniden turetebilmeleri,
uygulayabilmeleri ve daha fazla O6grenmeye dahil edebilmeleri

olmalidir.

Ancak bazi zamanlarda veya bazi1 Ogrencilerde, 6grenme sureci

istenilen sekilde gerceklesmez ve hatalar veya cézulmeler bircok farkh
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sekilde ortaya cikabilir. Belki de etkilesim islevsizdir, c¢cunku
o0gretmenin aciklamasi yeterince iyi degil veya tutarsiz oldugu icin de
aksamalar olmustur. Bu durumda, aciklama sadece kismen veya
yanlis olarak alinacak ve 6grenme yetersiz kalacaktir. Ancak,
ogrencilerin kazanim surecleri, O6rnegin odaklanma eksikliginden
dolay1 yetersiz olabilir ve bu da 6grenme sonuclarinda bozulmaya yol
acabilir. Bazi zamanlarda ise kimi 6grencilerin énceki 6grenmelerinde
hata veya yetersizlikler olabilir, bu da onlarin, 6gretmenlerin
aciklamalarini anlamalarini ve bdylece ne 6gretildigini 6grenmelerini
saglamada sorunlara yol acar. Bu siralanan durumlar, edinmenin salt
bilissel bir mesele olmadigini géstermektedir. Ogrencilerin amacglanan
ogrenmeye yonelik tutumlarina iliskin baska bir alan veya islev de
vardir: ilgi alanlar1 ve zihinsel enerjinin mobilizasyonu, yani gidu

boyutu.

Bir okul ortaminda, odak genellikle 6grenme icerigindedir; yukarida
aciklanan durumda, odak, 6grencilerin ilgili kimyasal islemin dogasini
anlamalarindadir. Ancak, giidu islevi yine de oldukca kritiktir, yani
durumun nasil yasandigi, ne tiir duygularin ve motivasyonlarin oldugu
ve dolayisiyla harekete gecirilen zihinsel enerjinin dogas: ve giicii gibi
faktoérler onemlidir. Ogrenme sonucunun degeri ve dayanikliligi,
o6grenme sUrecinin gidulenme boyutu ile yakindan ilgilidir. Dahasi,
hem icerik hem de tesvik, 6grenci ve sosyal, ktiltiirel ve maddi cevre
arasindaki etkilesim stirecine buiytik 6lctide baghdir. Kimya dersindeki
etkilesim o6grenciler icin yeterli ve kabul edilebilir degilse, 6grenme
zarar gorur veya 6rnegin 6gretmenin, diger bazi 6grencilerin, konunun
veya genel anlamda okulun olumsuz bir izlenimi gibi oldukca farkh bir

sey Ogrenilebilir.

Ogrenmenin dort tiirii

Ucgen modelde ana hatlariyla cizilen ve yukarida detaylandirilan
ornek, dogasi geregi temelde yapilandirmaci olan bir 6grenme
kavrayisidir, yani Ogrenenin Ogrenmeyi kendisinin aktif olarak

olusturdugu veya zihinsel yapilar araciligiyla yorumladig1 varsayilir.
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Bu yapilar beyinde genellikle psikolojik bir metafor olan zihinse
semalar olarak tarif edilen yatkinliklar halinde bulunur. Bu, beyinde,
ogrenme ciktilarinin bir organizasyonu olmasi gerektigi anlamina gelir,
cunkl bir seyin, bir kisinin, bir sorunun, bir konunun, vb farkina
vardigimizda, eger bunun gerekli ve ise yarar bir bilgi, anlayis ya da
kavram oldugunu Dbilirsek saniyeler icinde ne oldugunu
hatirlayabiliriz. Ancak bu yap1 bir arsive benzemez ve beyindeki belirli
pozisyonlarda farkli unsurlari bulmak mtimktin degildir. Bu durumda,
beyin arastirmacilarinin 'engram' dedikleri seyin dogasi vardir; bunlar,
daha 6nceki durumlarda aktif olan milyarlarca néronun arasindaki
devrelerin izleridir ve bu nedenle, belki de etkisinden dolay: belki biraz
farkli yollarla, yeni deneyimler veya anlayislar gibi, yeniden

canlandirilmasi olasidir.

Buna karsin, bu durumla sistematik olarak basa cikabilmek icin,
semalar kavrami 6znel olarak belirli bir konuya veya temaya ait olarak
siniflandirmaya meyilli oldugumuz ve bu nedenle zihinsel olarak
baglanti kurdugumuz ve bu konu ile ilgili durumlar1 veya temalar:
hatirlamaya meyilli oldugumuz icin kullanilir. Bu, o6zellikle icerik
boyutu icin gecerlidir, 6te yandan gidu ve etkilesim boyutlarinda
zihinsel kaliplardan bahsetmeyi tercih ederiz. Ancak, arka plan,
motivasyonlarin, duygularin ya da iletisim yollarinin 6rgitlenme
egiliminde olmasi ile benzerdir, béylece aktif olduklarinda daha énceki
durumlar1  “hatirlatan” durumlara yonlendirildiginde yeniden

canlandirilabilirler.

Ogrenme ile ilgili kayda deger sey, yeni durtilerin zihinsel
organizasyona cesitli yollarla dahil edilebilecegi ve bu temelde, farkl
baglamlarda aktif hale getirilen, farkli sonuclar doguran ve daha az ya
da cok enerji gerektiren doért farkli 6grenme tUrtiint birbirinden
ayirmanin mumkun olacagidir (Bu, baslangicta Jean Piaget tarafindan
gelistirilen 6grenme kavraminin detaylandirilmasidir (6rnegin, Piaget

1952; Flavell 1963).)
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Bir sema veya o6runti olusturuldugunda, bu, kiimiilatif veya mekanik
bir 6grenme durumudur. Bu tir 6grenme, izole bir olusum ile ya da
baska hicbir seyin bir parcasi olmayan yeni bir sey olarak tanimlanir.
Bu nedenle, kumdulatif 6grenmeye en c¢ok yasamin ilk yillarinda
rastlanair, ilerleyen yillarda, ancak sadece bir kisinin anlam bilgisi veya
kisisel 6nemi olmayan bir seyi, 6rnegin bir PIN kodunu 6grenmesi
gereken 6zel durumlarda ortaya cikar. Ogrenmenin sonucu, sadece
6grenme baglamina zihinsel olarak benzeyen durumlarda hatirlanip
uygulanabilecek bir otomasyon ttirQ ile karakterize edilir. Esas olarak,
hayvanlarin egitiminde gértilen ve bu nedenle davranisci psikolojide

kosullandirma olarak da adlandirilan bir 6grenme ttrtdur.

En yaygin 6grenme tirl ise éztimseme veya ek 6grenmedir, yani yeni
6genin zaten kurulmus bir semaya veya desene ek olarak baglandigi
ogrenme turu. Tipik bir 6rnek, genellikle 6grenilmis olana sturekli
eklemeler yoluyla insa edilen okul o6grenmeleri olabilir, ancak
6zimseme kisinin kapasitelerini kademeli olarak gelistirdigi tim
baglamlarda gerceklesir. Ogrenme, séz konusu sema veya kalipla bag
kurularak gerceklesir, Oyle ki, s6z konusu alanla, 6érnegin bir okul
konusuyla zihinsel bag kuruldugunda, onlar1 hatirlamak ve
uygulamak nispeten kolay olabilir; oysa diger baglamlarda 6grenmenin
sonuclarina erismek zor olabilir. Okuldan bir derste edinilen bir
bilginin baska bir konuya okul disi baglamda uygulanamamasi

sorununun nedeni budur (Illeris 2008).

Ote yandan, bazen 6yle durumlar olur ki, bunun mevcut bir semayla
ya da oruntl ile hizlica iliskilendirilebilmesi mimkiin olmaz. Buna
ragmen deneyim, 6nemli veya ilgin¢c goértiiniiyorsa, uyma veya askin
ogrenme yoluyla gerceklesebilir. Bu tir bir 6grenme, var olan bir
semanin (parcalarinin) bélimlerine ayrilmasi ve onun yeni durumla
iliskilendirebilmek icin dénusttrilmesi anlamina gelir. Bu yeniden
insa zorlayici veya hatta aci verici olarak deneyimlenebilir, ctinkt

guclu bir zihinsel enerji gerektiren bir seydir. Kisi mevcut sinirlamalar

asmali ve 6nemli 6lctide yeni ya da farkli bir seyi anlamali ya da kabul
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etmelidir ki bu zaten mevcut bir semaya ya da kaliba yeni bir eleman
eklemekten cok daha zordur. Bu tur 6grenmenin sonuclari, bircok
farkl, ilgili baglamda geri cagrilip uygulanabilmeleri ile karakterize
edilir. En yaygin olarak kisinin hakikaten icsellestirdigi bir seyi

anlamasi veya kavramasi olarak deneyimlenir.

Son olarak, son dénemlerde cesitli yazarlar tarafindan belirgin (Rogers
1951, 1969), genis kapsamli (Engestrém 1987) gecisli (1994 Alheit)
veya donustirict (Mezirow 1991) 6grenme olarak tanimlanan 6zel
durumlarda gerceklesen zor bir 6grenme turiinden de s6z edilmektedir.
Bu o6grenme, kisilik veya benlik yapisindaki degisiklikler olarak
adlandirilabilecek stirecleri ifade eder ve 6grenmenin i¢c boyutunda da
butiin bir sema ve desen kuUmesinin eszamanli olarak yeniden
yapilandirilmas: ile karakterize edilir. Donustirici 6grenme, bu
nedenle hem derin hem de kapsamlidir, cok fazla zihinsel enerji ister
ve basarildiginda, genellikle rahatlama veya gevseme hissi olarak

deneyimlenebilir.

Gorulduga Utzere, dort 6grenme tird kapsam ve nitelik bakimindan
buytk olctde farklidir ve ¢cok farkli durumlarda ve baglantilarda ortaya
cikar ya da Ogrenenler tarafindan aktive edilir. Kimulatif 6grenme
erken cocuklukta en 6nemlisi iken, donUsttiricti 6grenme, kisiligini
veya kimligini degistiren ve sadece 6grenen icin ¢cok énem tasiyan 6zel
durumlarda ortaya cikan cok zorlu bir stirectir. Ozitimseme ve uyma,
Piaget tarafindan tanimlandigi tizere, genel, somut ve normal gtinltik
ogrenmeyi karakterize eden iki tir 6grenmedir. Diger bircok 6grenme
teorisyeni de bu iki tiir 6grenmeye isaret eder; 6rnegin Chris Argyris ve
Donald Schoén, tek ve cift dongtsel 6grenmenin iyi bilinen kavramlarini
ortaya koymustur (Argyris 1992; Argyris ve Schén 1996), Per-Erik
Ellstrém (2001) uyum odakli ve gelisim odakli 6grenme ile
ilgilenmektedir. Lev Vygotsky'nin (1978) “yakinsal gelisim alani” gecis

fikri de uyum saglayarak 6grenmeye paralel olarak gérulebilir.

Bununla birlikte, siradan 6grenme tartismalari ve bircok egitim ve okul

aktivitesinin tasarimi 6zimseme yoluyla 6grenmeye odaklanir, cinkt
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bu 6grenme tur(, 6grenme kavraminin olagan yolu olarak goérulur.
Fakat bugltin bu anlayisin yetersiz oldugu ortadadir ve cok talep edilen
genel yeterlilikler ancak 6ziimseme, uyma ve doénustirici 6grenme

stireclerinin bir kombinasyonu ile gelistirilebilir.

Ogrenme engelleri

Amaclanan 6grenmenin c¢cogunun gerceklesmemesi veya eksik veya
carpik olmasi ise bir diger sorundur. Okullarda, egitim sisteminde,
igyerlerinde ve diger bircok durumda, c¢ogu zaman insanlar
ogrenebileceklerini veya o6grenmeleri gerekenleri 6grenmezler. Bu
nedenle, bu gibi durumlarda neler oldugunu kisaca tartismay: da

6nemli buluyorum.

Elbette, bazen yanlis bir sey 6grenmemizin (bkz. Mager 1961) veya bir
sekilde yetersiz kalan bir sey 6grenmemizin 6ntine gecmek mumkuiin
olmaz. Ilk bakista bu, yanlis anlama, odaklanma eksikligi, yetersiz
6grenme ve benzeri nedenlerle ilgili gértltir. Bu durum cok can sikici
olabilir ve bazen de bir tur talihsizliktir, ancak basitce 'pratik’
nedenlerden dolay: ortaya cikan yanlis 6grenmeler 6grenme kuraminin
ilgi alani icine girmez clinkui bu tir yanhs 6grenmeler gerektiginde
kolayca duzeltilebilir. Bununla birlikte pek cok 6grenme ve yanlis
ogrenme cok da basit degildir zira arkaplaninda modern topluma 6zgi
bazi durumlar bulunmaktadir ve bu durumlarla bas edebilmek icin

bunlarin arastirilmasi ve anlasilmasi, kesinlikle gereklidir.

Temel nokta, karmasik gec-modern toplumumuzda, Freudun - belirli
kisisel baglantilarda aktif olan (bkz. Anna Freud 1942) - savunma
mekanizmalart olarak adlandirdig: seyin genellestirilmesi gerekliligi ve
daha sistemli hale getirilmesidir ¢ciink® hi¢ kimse strekli olarak karsi
karsiya kaldigimiz devasa etkilere acik bir sekilde karsi

koyamamaktadir.

Iste bu nedenle gliniimuizde insanlar bircok etki karsisinda, Alman
sosyal psikologu Thomas Leithduser'in (1976) gtinliik bilin¢ olarak

analiz edip tanimladig, bir tir yar: otomatik tasnif etme mekanizmasi
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gelistirmektedir. Bu bilin¢ su sekilde isler; kisi bir takim belli tematik
alanlarda genel 6n fikirler gelistirmistir ve bu alandan bir etki ile
karsilastiginda, bu 6n fikirler aktive olur ve bdylelikle eger yeni
unsurlar 6n fikirler ile uyumsuzsa, bu unsurlar, uyumlandirilmak icin
ya reddedilir ya da bi¢cim degistirilir. Her iki durumda da, bu yeni bir
ogrenmeyle sonuclanir, fakat 6te yandan, cogu zaman zaten mevcut

olan anlayisin gelismesine neden olur.

Bu nedenle, gunlik biling yoluyla, kendi O6grenmemizi ve
ogrenmememizi kontrol ederken, ayni zamanda, zaten edinilmis
anlayislarin buytk bir savunmasini ve son tahlilde kimligimizi de
kontrol etmekteyiz. (Elbette, konumlandirmamizin daha hedefe
yonelik, bilincli ve esnek bir sekilde gerceklestigi alanlar ve durumlar

da bulunmaktadir.)

Bununla birlikte, yalnizca hacim degil, ayni1 zamanda bu tir etkilerin
de tiru de ezici bir etkiye sahip olabilir. En basit 6rnekle, televizyonda
her gtin cok fazla zulim, kétultik ve benzeri olumsuz etkilerle karsi
karsiya kaliyoruz, gercekten de sindirmesi olanaksiz pek cok durum -
ve kendilerini bundan koruyamayan insanlar bir tir psikolojik
cokluintl ile karsi karsiya kalmaya mahktm. Benzer asir1 yiklenmenin
diger bicimleri, bircok insanin isyerlerinde, toplumsal kurumlarda vb.
yasadiklar: sonsuz degisikliklerden ve yeniden yapilanmalardan ya da
iktidardakilerin kararlarinin sonuclari, kisinin yasam durumu ve
olasiliklarini etkilediginde ortaya cikan caresizlikten

kaynaklanmaktadair.

En 6nemli vakalarda, 6rnegin kisinin belirli bir temel yasam alaninda
yeni bir degisim durumuyla bas etmesi gerektiginde, cogu insan, kimlik
savunmasmi harekete gecirerek tepki verir ki bu kimlik savunmasinin
kirilmasi az cok terapoétik karakterde zorlu bir calismayi, genelde de
déntstiricu bir 6grenme strecini zorunlu kilar. Bu genellikle ani bir
igsizlik durumu veya calisma durumundaki temel degisiklikler,
bosanma, yakindan iliskili kisilerin veya benzerlerinin 6limu ile

alakalidir. Bu gibi durumlarin ginimuizin modern kuresel piyasa
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toplumunda sadece bir nesil dnceye oranla bile cok daha sik meydana

gelmesi dikkat cekicidir.

Diger bir yaygin savunma bicimi ambivalans (cift
degerlilik/ duygululuk), yani belirli bir durumda veya baglantida birinin
bir seyler 6grenmeyi veya yapmayl hem istemesi hem de istememesi
anlamina gelir. Tipik bir 6rnek, rizas1 olmadan ve hata yapmamasina
ragmen issiz kalan insanlardir; bu kisiler bir yandan yeniden egitim
almalar1 gerektigini cok iyi bilir, bir yandan da bunun béyle olmasini
istemez. Bu ylzden bazi kurslara gider ya da gonderilirler, ancak
ogrenmeye konsantre olmalar1 zordur ve zihinsel ya da fiziksel olarak

kacmak icin herhangi bir mazereti kullanmaya egilimlidirler.

Tim bu savunma durumlarinda, 6grenenin savunmay:r kirmasi
mumkin degilse, 6grenme engellenir, raydan cikarilir veya carpitilir,
ve bir 6gretmenin veya 6gretim elemaninin goérevi, genellikle daha fazla
hedeften 6nce boéyle bir atilimi1 desteklemek ve tesvik etmek olacaktir
ki amacg-ybnelimli ve yapilandirmaci egitim gerceklesebilsin.
Ogretmenler, kasith o6grenmeleri destekleme becerisine sahip

olmalarina ragmen, genellikle bu tip islevler icin egitim almamastir.

Ilgili 6grenmeyi engelleyebilecek veya bozabilecek bagka bir psikolojik
mekanizma ise zihinsel direnctir. Bu mekanizma pek de zamana 6zgu
degildir ¢ciinkti herhangi bir toplumdaki herhangi bir insan grubu,
basarmaya calistiklar1 seyin yerine getirilemedigi durumlan
deneyimler ve engelleri anlayamazlarsa veyahut kabul edemezlerse

dogal olarak bir cesit tepki gosterirler.

Uygulamada, savunmanin neden oldugu 6grenmeme ile direnisin
neden oldugu 6grenmeme arasinda ayrim yapmak oldukca zordur.
Ancak psikolojik olarak oldukca buytk ve anlamli bir fark vardir.
Savunma mekanizmalar1 6grenme durumunun o6ncesinde vardir ve
reaktif olarak islev goésterir, ne var ki, direnc¢, 6grenme durumunun
kendisinin aktif bir tepkisi olarak ortaya cikmaktadir. Bu nedenle

diren¢ guclti bir zihinsel mobilizasyon ve dolayisiyla déntstiricu
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6grenme icin glicli bir potansiyel icerir. Cogu zaman kisi bir seyi kabul
etmediginde 6nemli 6l¢ctide yeni bir sey 6grenme olasilig: ortaya cikar.
Bireyin ve toplumun gelisiminde atilan en buyltk adimlar, birisinin
sunulan belirli bir gercegi kabul etmedigi veya bir seyleri yapma veya

anlama seklini reddettigi zamanlarda gerceklesmistir.

Gundelik hayatta, bazi durumlara direnis, mesela 6gretmenler icin
ayni zamanda hem uygunsuz hem de sinir bozucu olabilse de, en
onemli askin 6grenme kaynagidir. Ne olursa olsun, bugliin, tam da
talep edilen kisisel yeterliliklerin - 6rnegin bagimsizlik, sorumluluk,
esneklik ve yaraticilik - muhtemelen bu yollarla gelistigi bilgisinden
hareketle, o6gretmenlerin, bu diren¢ durumlarn ile nasil basa
cikabilecegini 6grenmesi temel bir nitelik olmalidir. Bu nedenle
catisma veya ikilem durumlari ortaya koymanin, 6zellikle zorlayici ama

oldukca etkili teknikler oldugu kabul edilmelidir.

Icsel ve digsal 6grenme kosullar:

Yukarida tartisilan noktalar1 - 6grenme sturecleri, boyutlari, ttirleri ve
engelleri - kavramin blitiin alanini kapsamay1 amaclayan herhangi bir
ogrenme teorisinde bulunmasi gereken 6zellikler olarak gériiyorum.
Bununla birlikte, 6grenmeye dogrudan dahil olmayip 6grenmeyi
dogrudan etkileyen ve dolayisiyla 6grenmenin kosullar1 olarak
adlandirilabilecek baska konular da vardir. Bu konular “Nasu
Ogreniriz” kitabimda da ele alinmistir (Illeris 2007) ancak bu makalede

ne hakkinda olduklarini kisaca belirtecegim.

Ogrenmenin icsel kosullari, 6grenme olanaklarini etkileyen ve 6grenme
sUreclerinde yer alan 6grenenin 6zellikleridir. Zekanin genel 6grenme
kabiliyetinin bir 6l¢ctisii oldugu varsayilir ancak bu tiirden genel ve
Olctilebilir bir tanim tartismalidir ve Uzerinde kesinlikle genel bir
anlasma yoktur. 1983'ten bu yana Amerikali psikolog Howard Gardner
(1983, 1993, 1999) birkac¢ bagimsiz zekanin oldugunu iddia etti - bir
dereceye kadar bilissel degil ayni zamanda duygusal ve sosyal
yetenekleri de icerdigi icin burada sunulan 6grenme anlayisina tekabtul

eden bir gbérus. Biraz benzer bir kavram bireysel 6grenme stilleriyle
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ilgilidir, ancak bunlarin dogas: ve varligi hala tartismaya aciktir. Bu
genel olcttlerin aksine, cinsiyet ve yasin da belli bir dereceye kadar

ogrenme olanaklarini etkiledigi acikca gériinmektedir.

Ogrenenlerin disindaki, 6grenme olanaklarini etkileyen ve dgrenme
sUreclerine mudahil olan 6zellikler dissal 6grenme kosullaridir.
Bunlar, kabaca 6grenme boyutu ve 6grenme alani ile daha genel
kuilttirel ve toplumsal kosullarin ézelliklerine ayrilabilir. Ogrenme alani
tard, ginluk 6grenme, okulda 6grenme, isyerinde 6grenme, ag-tabanh
ogrenme, ilgi temelli 6grenme, vb. arasindaki farklar1 ve bu alanlarin
sinirlart  boyunca 06grenme c¢iktilarini uygulamadaki zorluklar:
olusturur- bu durum 6grenmenin transferi sorunu olarak da bilinir
(Eraut 1994; Illeris ve digerleri 2004; Illeris 2008). Genel toplumsal
kosullar zamana ve yere baghdir: stiphesiz, 6grenme olanaklari bugiin
bir asir 6ncesinden ¢ok daha genis kapsamlidir ve ayni zamanda

bugiintin tlkeleri ve kulturleri arasinda da farklilik gésterir.

Son olarak, anilan kitapta, oOzellikle egitim uygulama ve politika
alanlarinda, 6grenme teorisinin kullanimi ve uygulanabilirligi
hakkinda bazi kayda deger sorular da kisaca tartisilmaktadir. Bu
alanlardaki bazi yaygin yanlis anlamalarin yani sira, farkli 6grenme
anlayislari, farkli pedagoji ekolleri ve farkli 6grenme politika kuramlari
arasindaki bazi tipik baglantilara dikkat cekilmistir. Son bdélimde,
kitap, Sekil 1.3'te gésterilen 6grenme Uigcgeni ile ilgili olarak 6grenmenin

en 6nemli anlayislarini ve teorisyenlerini haritalayarak bitirmektedir.

Sonuc

Genel sonug, 6grenmenin ¢ok karmasik bir konu oldugu ve yeterli ve
guvenilir olabilmesi icin 6grenme analizlerinin, programlarin ve
tartismalarin tim alani g6z 6ntinde bulundurmas: gerektigidir. Bu su
anlama gelmektedir; her ti¢c 6grenme boyutunun da dikkate alinmasi;
ilgili 6grenme turleri sorununun dahil edilmesi, olas1 savunma veya
direnisin g6z 6éntinde bulundurulmasi ve dissal 6grenme kosullarinin
yani sira i¢sel 6grenme kosullarinin da ele alinmasi gerekmektedir. Bu,

elbette, cok genis kapsamli bir taleptir. Baska bir sekilde ifade etmek
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gerekirse, eger bir nedenden 6tuir(l, tim bu alanlari dahil etmenin
mumkin olmadig veya uygun olmadig: durumlar olusursa, durumun
veya sUrecin tamamen kapsanmadigi konusunda acik olunmasi

gerekir.

Kendi arastirma ve uygulamamdan iki 6rnekle bunu daha somut

sekilde géstererek tamamlayacagim.

[k 6rnek genclik egitimi ile ilgilidir. Pek cok Bati tilkesi, genclerin
cogunlugunun 16 yas sonrast akademik veya pratik egitim
programlarini tamamlamasi gerektigi konusunda buiyik bir kararliliga
sahiptir. Ornegin Danimarka hiikiimetinin amaci ylizde 95'e
ulasmaktir. Ancak genclerin ylizde 95'i bir programa baslasa da,

katilanlarin ytzde 80'inden azi bunu tamamlamaktadir.

Bu durum elbette pek cok arastirma ve reform tartismasina konu
olmustur. Ogrenme bakis acisindan bakildiginda, bugliin bu yastaki
genc bireyler, ge¢c modern kuiresel piyasa toplumunda hayatta kalmak
icin bu programlara katilmalarinin bir zorunluluk oldugunu
anlamamis goértinUyor. Bu nedenle bilin¢li ya da bilingsiz olarak
gencler, tim Ogrenme girisimlerine temelde suna benzer sorularla
yaklasiyorlar: “Bu benim i¢in ne anlama geliyor?” ya da “Ben bunu ne
icin kullanabilirim?” Bu sorulardan anlasilan sudur ki ancak 6znel
olarak, kimlik insa etme stirecinde mevcut ihtiyaclara cevap verecekse
egitim girisimleri dikkate deger bulunmaktadir. Bu slirecte dayanak,
Uc¢ oOgrenme boyutunun hepsinde esit olarak bulunabilir; yani,
sunulan program sadece kabul edilebilir, ilgin¢ ve gelistirici bir icerige
sahip olmamali, ayni zamanda gencligin yasam tarzi piyasasindaki
cagcil egilimler acgisindan da kabul edilebilir olmalidir. Genclerin
kisisel ihtiyaclar1 ile uyumlu olan o6gretmenler veya diger kisiler
tarafindan dizenlenmelidir. Kisi, bu tir taleplerin ilintili ya da kabul
edilebilir olmadigini diistinebilir ve egitim alanindaki bircok insan bu
gorustedir, ancak o zaman kacinilmaz son okulu birakma oranindaki

yuksekligin devam etmesi anlamina gelecektir (bkz. Illeris 2003, 2007).
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Ikinci 6rnek, bugiiniin toplumunda cok sik gériilen bir durum olan,
kendi istekleri disinda issiz kalan dusutik vasifli iscilerin yeniden
egitilmesidir. Bu yetiskinler, is bulmanin mimkin oldugu yeni bir
alanda istihdam icin cesitli pratik kurslara yénlendirilir. Ancak buna
yol acan sureg, (resmi olarak adlandirildigi Uizere) rehberlik olarak
degil, yerlestirme olarak yasanmaktadir. Bunun yani sira, s6z konusu
bireyler, egitimin genellikle istenildigi Uizere isgicu piyasasina geri
dontise yol acabilecegini fark etseler bile, kimlikleri eski islerine
baglhdir ve ortaya cikan guclu direncg, yeni 6grenme sUrecine katilimi
engeller. Sunulan rehberlik, distinmek ve karara katilmak i¢cin zaman
yaratiyorsa bu direncin Ustesinden gelinebilir. Soruldugunda, bu
durumdaki insanlarin buyldk cogunlugu ayni kursu sec¢meleri
gerektigi, ancak kursa baslamadan 6nce kendilerine zihinsel gecis
yapma olanag: taninmadigini séylemektedir. Fakat simdi bu durumda,
bircok yeni pratik nitelik kazanmalar: beklendigi gibi, ayn1 zamanda,
zorlayici, doénUstlriici bir oOgrenme sUrecinden de gecmeye

zorlanmaktadirlar (bkz. Illeris 2006).

Ogrenme terimleri ile ifade etmek gerekirse, bu érneklerin her ikisinde
de, “sistem” veya yetkililerin kaygilar1 6grenme durumunun yeterli ve
gercekci bir analizini icermedigi icin basari sansi ¢cok az olan veya hi¢

olmayan cabalara yatirim yapilmaktadir.
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